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Pravidla pro snazsi spolupraci

Aby se nam dobre spolupracovalo, dovoluji si shrnout nékolik pravidel.

e Ucty v nastrojich, které pro vas zakldddm, a v nich obsaZend data jsou ve
vasem vlastnictvi. Z(stavaji vdm i po ukonéeni spoluprace. Ke viem G&tdm
mate pristup na nejvyssi mozné urovni. Pokud to tak neni, ozvéte se a napravim
to.

e Vase data a informace, jejichz Unik by vdm mohl zpUsobit $kodu, drZim v
tajnosti. O tom, ze pro vas pracuji, vSak mohu mluvit a uvadét to na webovych
strankach. Zverejnit mohu i obecné informace o spolupraci (napf. Pro klienta
Dobra firma s.r.o. spravuji Google reklamy). O detailech spoluprace, cené a
samozrejmeé o vasich datech ml¢im. Pokud s tim nesouhlasite, ozvéte se mi.

e Za ztraty zplisobené moji chybou ru¢im maximalné do vySe vam dodanych
sluzeb za predeslé dva mésice (max 100 tis. K¢).

e Jak pracuji s osobnimi uUdaji o vas a vasSich klientech je popsano ve
Zpracovatelské smlouvé, kterou spolu odsouhlasenim téchto pravidel uzavirdme.

e Kdyz objevite rozdil mezi svymi a mnou reportovanymi cisly, napiste mi.
MOZeme diky tomu zpfesnit méfeni.

e Pokud narazite na néco, co se vdm na mé praci nelibi ¢i naopak byste néco radi,
dejte védét. Prizplsobim se.

¢i pomérovou Cast pausalu.

e Preferuji e-mailovou komunikaci, na kterou reaguji do druhého pracovniho
dne. V ramci osobni produktivity vyfizuji e-maily jen jednou denné, vétSinou
dopoledne.

e V urgentnich pripadech mé zastihnete na telefonu v pracovni dny mezi 9 a 17 h.

Tato pravidla jsou platna od 1. 2. 2024.
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